SUPERINTENDENCIA DE ENGENHARIA E OBRAS CIVIS

PASSO A PASSO PARA PROTOCOLAR DOCUMENTACAO

Todas as solicitacfes para analise de processos devem ser feitas por meio do
portal da Prefeitura Municipal de Santa Helena de Goias

(https://www.santahelena.go.gov.br/), através do passo a passo a seguir:

1° Acesse o site: https://www.santahelena.go.qov.br/
l @& Prefeitura de Santa Helenade G X ° =

« C @ santahelenago.gov.br G v @ :

MAPA DO SITE ACESSIBILIDADE  ALTO CONTRASTE  TAMANHO DA FONTE: A A

V. SAN¥A HELENA P
1. DE GOIAS INICIO ACIDADE INSTITUCIONAL SECRETARIAS SERVICOS NOTICIAS FALE CONOSCO Q | | informacao

PREFEITURA

SANTA HELENA DE GOIAS ESTA EM 1° LUGAR
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SUPERINTENDENCIA DE ENGENHARIA E OBRAS CIVIS

2° Clique no icone: Alvara e outros servicos num clique;

m i1 =
' @ Prefeitura de Santa Helena de G- X ° = s

« C @ santahelenago.gov.br ¢ r O

VER MAIS NOTICIAS

GALERIA DE ViDEOS O Vertodos  SERVICOS DE ENGENHARIA

ALVARA E OUTROS
SERVICOS NUM CLIQUE

ACOMPANHE SUA

APROVAGAO

CcoOMO SOLICITAR SEU
ALVARA - VEJA AQUI
PASSO A PASSO

SIGA SANTA HELENA

3° Ao abrir a nova aba, clique na opc¢dao: faca seu cadastro;

g a
l & Prefeitura de Santa Helenade G X 7 e-SIC - Sistema Eletronicodo e X [ 4+ N - =X

C O Naoseguro | 177.201.114.226/sia/app-html#/servicosonline/e-sic Q W o

Prefeitura Municipal De Santa Helena De Goias

Q a

SIG - Servigos Online

® e-SIC - Sistema Eletronico do Servigo de Informagao ao Cidadao

I © Sobreoe-SIC [ Registrar solicitacdo Q Consultar 8 Relatéri icos / Graficos I

& Bem vindo

0 Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidadao (e-SIC) permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a mlormacao acompanhe o prazo e receba a resposta
da solicitago realizada para érgéos e entidades do Executivo Federal. O cidadao ainda pode entrar com recursos e sem

Passo a passo de como fazer o seu primeiro pedido de informagéo junto ao executivo municipal

[ 1° - Ccadastro

* Faca seu cadastro no sistema. Na prépria tela de cadastro, vocé iré escolher seu nome de usudrio e senha de acesso;
* Pronto, vocé estd apto a fazer o seu pedido de informacéo.

FAGA SEU CADASTRO

(# 2° - Faga seu pedido

+ Acesse o sistema com seu nome de usudrio e senha -
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4° Preencha todos os campos do cadastro e cligue em salvar;

l & Prefeitura de Santa Helenade G- X 7 e-SIC - Sistema Eletrénicodo Se. X [l 4= S =

C A Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app-htmi#/servicosonline/e-sic - a % @

£ Faca seu login

Tipo do solicitante

@ Solicitante pessoa fisica O Solicitante pessoa juridica

Nome completo * CPF %

FULANDO DE TAL ‘ 123.456.789-10

E-mail % Confirmagao de e-mail %

fulandodetal@hotmail.com fulandodetal@hotmail.com

Senha * Confirmagao da senha %

| Masculino

SALVAR VOLTAR

5° Clique na opcéo faca seu pedido;

C A Mioseguro | 177.201.114.226/sig/app.htmlé/servicosonline/e-sic o a x @

Salvar senha?

’/ SIG - Servigos Online

Nome de usuaria  fulandodetal@hotmailcom v

[#3 1° - cadastro

Senha saares - ©

+ Faga seu cadastro no sistema, Na prépria tela de cadastro, vocé ira escolher seu nome de usuério e senha de acesso;
» Pronto, vocé estd apto a fazer o seu pedido de informag&o. Salvar Nunca

FAGA SEU CADASTRO

[# 2° - Faga seu pedido
» Acesse o sistema com seu nome de usudrio e senha
» Preencha o formulario de solicitagdo de pedido

* Guarde o seu nimero de protocolo. Ele também serd enviado para o seu e-mail

FAGA SEU PEDIDO

& 3° - Acompanhe seu pedido

* Acesse o sistema com seu nome de usudrio e senha
= Consulte 0 andamento da sua solicitagdo usando o seu ndmero de protocolo ou um dos filtros do sistema
» Vocé receberd um e-mail se a sua solicitagdo tiver o prazo prorrogado ou for reencaminhada

CONSULTE UM PEDIDO
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6° Entre com seu e-mail cadastrado e senha;

' £ Prefeitura de Santa Helenade G X /4 e-SIC - Sistema Eletrénicodo Ser X [l 4 D

C A Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app.htmlit/servicosonline/e-sic o a v @

& Faga seu login

E-mail * Senha %

fulanodetal@hotmail com

ENTRAR CADASTRAR-SE ESQUECI A SENHA

7° Preencha todos os campos com as informacdes relativas a solicitacao

desejada e clique em enviar solicitacéo;
C A Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app.html#/servicosonline/e-sic e a % @

Prefeitura Municipal De Santa Helena De Goias
’/ SIG - Servigos Online -

a a
@ e-SIC - Sistema Eletrénico do Servigo de Informacgéo ao Cidadao
I © SobreceSIC & Registrar solicitagao Q Consultar solicitagéo B Relatérios estatisticos / Gréficos I
Assunto * Subassunto *
190 n SERVIGOS DE ENGENHARIA OBRAS CIVIS * 1 n ALVARA DE CONSTRUGAO (RESIDENCIAL) x

Forma de recebimento da resposta %

Pelo sistema (com avisos por e-mail) -

Detalhamento da solicitagdo %

SOLICITO ANALISE DE PROCESSO DE ALVARA DE CONSTRUCAO DE UM IMGVEL RESIDENCIAL, COM AREA DE 100 M2, SITUADO NA RUA CICLANO, QUADRA 1, LOTE 2, CENTRO)

ENVIAR SOLICITAGAO IMPRIMIR COMPROVANTE PDF - Solicitante FULANO DE TAL

Data de atualizagdo: 28/08/2019 - 16:13
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8° Ao aparecer a caixa perguntando se deseja anexar alguma documentacao,
cligue na opcéo: SIM;

1f ]
l & Prefeitura de Santa Helenade G- X 7 e-SIC - Sistema Eletrénicodo Se. X [l 4+ S h = e

C A Naoseguro | 177.201.114.226/sig/app-htmil#/servicosonline/e-sic - a w @ :

@ Confirme

Deseja anexar documentos na solicitagdo?

9° Anexe os arquivos exigidos para analise do processo. Obs.: 0s arquivos
devem ser selecionados, todos de uma vez, e arrastados para a caixa pontilhada, até

que a mesma fique verde;

AR 3 | 49 | Pesquisar oo £
Organizar » W=~ Abrir com o Adobe AcrobatXI  Compartithar com Nova pasta =y 1 @
| Favoritos pesnaho
W Area de Trabalho ART OU RRT DO PROFISSIONAL 25/07, a > o Ad. 128 K8

16/08/

% Locals [V1"E MEMORIAL DESCRITIVO DA OBRA 23/07/20191235 Do
4 Onebeive 73\ PROJETO ARQUITETONICO 22/07/201917:57 __ Desenho do Auto, 6599 KB
[¥L PROJETO ARQUITETONICO 22/07/20191401  Documento do Ad, 297 KB

J# Downloads 17/°L DOCUMENTO DO IMOVEL

23 Bibliotecas
4 Documentos

5 Imagens
< Msicas
8 videos

& Computador
& Disco Local (C)
& Arquivos (D)
& Apple iPhane

& Rede

5 itens selecionados Data da criagdo: 28/08/2019 16:20

| Data de modificag... 22/07/2019 17:57 - 16/0...
i

l ] Tamanho: 7,16 MB
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' &) Prefeitura de Santa Helenade G- X 72 e-SIC - Sistema Elewénicodo Se. X [l 4

C & Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app.html#/servicosonline/e-sic o a v @

£} Anexos da solicitagdo

= araste o5 arquivos aﬁ..“quﬁ para fazer upload I Selecione os documentos a ser anexado com a solicitagio.
-

A

B T L L T T T T T T P L.

FULANO DE TAL

C A Naoseguro | 177.201.114.226/sig/app html#/servicosonline/e-si o a w @ :

£ Importando arquivo PROJETO ARQUITETONICO.dwg

Anexando

FULANO DE TAL
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10° Guarde o numero da solicitacdo e o numero do processo.

C A Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app.htr

Upload do arquivo DOCUMENTO DO IMOVELpdf realizado com sucesso! 0K

&f Detalhes da solicitagao X

Solicitagao enviada com sucesso!

N° solicitagao Data solicitagao

740 20/08/2028
Assunto Subassunto
190 - SERVICOS DE ENGENHARIA OBRAS CIVIS 1- ALVARA DE CONSTRUGAO (RESIDENCIAL)

Solicitante Prazo para resposta

FULANO DE TAL

[ndo informado]

Ocorréncia

SOLICITO ANALISE DE PROCESSO DE ALVARA DE CONSTRUGAO DE UM IMOVEL RESIDENCIAL, COM AREA DE 100 M?, SITUADO NA RUA CICLANO, QUADRA 1, LOTE 2, CENTRO.

* Anote o niimero da solicitagdo para efetuar o acompanhamento on-line.

Apoés fazer a solicitacéo, serd emitida a taxa equivalente ao processo desejado.

Essa taxa serd enviada pela mesma plataforma, sendo que o solicitante recebera um

aviso por e-mail.
Para ter acesso a taxa e acompanhar o andamento da solicitacdo, basta seguir

0S passos abaixo:
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1° Acesse o site: https://www.santahelena.go.gov.br/

';’;‘; Prefeitura de Santa Helena de G X ° it = o S|
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2° Cligue no icone: Alvara e outros servicos num clique;
';;‘ Prefeitura de Santa Helena de G: X ° - =

<« C @ santahelena.go.gov.br

De forma diferenciada, a equipe da Secretaria de Educacao e
Cultura (Semec)...

VER MAIS NOTICIAS

GALERIA DE VIiDEOS O Vertodos  SERVICOS DE ENGENHARIA

ALVARA E OUTROS
SERVICOS NUM CLIQUE

F ACOMPANHE SUA
) e

APROVACAO

o COMO SOLICITAR SEU
ALVARA - VEJA AQUI

PASSO A PASSO



https://www.santahelena.go.gov.br/

SUPERINTENDENCIA DE ENGENHARIA E OBRAS CIVIS

3° Ao abrir a nova aba, clique na opc¢éao: consulte um pedido;

' & Prefeitura de Santa Helenade G X f8 e-SIC - Sistema Eletrnicodo Se. X [l 4 v =Tex

G ® Mioseguro | 177.201.114.226/sig/app.html#/servicosonline/e-sic a * @

’/ SI1G - Servicos Online Prefeitura Municipal De Santa Helena De Goias

a a

FAGA SEU CADASTRO

[# 2° - Faga seu pedido
+ Acesse 0 sistema com seu nome de usudrio e senha

« Preencha o formulario de solicitagao de pedido
» Guarde o seu nimero de protocolo. Ele também seré enviado para o seu e-mail

FAGA SEU PEDIDO

& 3° - Acompanhe seu pedido
+ Acesse o sistema com seu nome de usuério e senha

» Consulte o andamento da sua solicitagdo usando o seu nimero de protocolo ou um dos filtros do sistema
» Vocé recebera um e-mail se a sua solicitagdo tiver o prazo prorrogado ou for reencaminhada

CONSULTE UM PEDIDO -

5] 4° - Obtenha sua resposta

= Sempre que possivel, a resposta serd dada da forma de sua preferéncia: por meio eletrénico ou por busca/consulta no préprio rgdo

4° Entre com seu e-mail cadastrado e senha;

' & Prefeitura de Santa Helenade G- X fg e-SIC - Sistema Eletronico do Se. X ° =

C A Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app.html#/servicosonline/e-sic o a % @

#f Faca seu login

E-mail %

fulanodetal@hotmail.com

ENTRAR CADASTRAR-SE ESQUECI A SENHA
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5° Digite o ano, més e o0 numero da solicitacdo e clique em pesquisar.

Prefeitura de Santa Helena de G: X' 2 e-SIC - Sistema Eletronico do Se' X + r
2
C A Nioseguro | 177.201.114.226/sig/app.html#/servicosonline/e-sic o a & @

Prefeitura Municipal De Santa Helena De Goias

SIG - Servigos Online
’/ & aQ Q

® e-SIC - Sistema Eletrénico do Servigo de Informagao ao Cidad3o

I ©® Sobre o eSIC [ Registrar solicil Q H a8 ios estatisticos / Gréficos I
Ano Més N° da solicitagao

2019 €« 3 0 7 Julho | € 3 740 [ somente solicitagdes coneluidas
| PESQUISAR LIMPAR m Pns \ Solicitante:  FULANO DE TAL |

Solicitagdes \

N° Solicitagao Solicitante Data Hora Situagao Prazo(Em dias) &

A sua solicitagdo aparecera aqui, onde vocé podera baixar os arquivos enviados pela
Superintendéncia de Engenharia e Obras Civis e acompanhar o andamento do

processo.




